
Nome Cognome 

 

Dati personali 

 
• Data e luogo di nascita: 16/03/1959 

• città residenza: Arizzano 

 

• 1978 Diploma Maturità Classica Liceo Classico Tonolli Verbania 

• 1984 Laurea a pieni voti in Medicina e Chirurgia - Università degli Studi di Milano con tesi di ricerca in 

immunochimica “Studio Qualitativo degli Immunocomplessi Serici nelle Crioglubulinemie Miste Essenziali”  

• 1984 Abilitazione all’esercizio della Professione di Medico Chirurgo Università degli Studi di Milano 

• 1985 Diploma in Medicina d'Urgenza e Pronto Soccorso Medico Corso Annuale Università degli Studi Milano 

• 1990 Specializzazione in Reumatologia presso Istituto Ortopedico Gaetano Pini - Università Degli Studi di Milano 

con tesi di ricerca “L’Artroprotesi d’Anca nei Pazienti affetti da Artrite Reumatoide”  

• 2001-2001 Master di 2° Livello “Valutazione Della Qualità dei Servizi Socio-Sanitari”  Dipartimento di  Sociologia 

Sanitaria dell'Università degli Studi di Bologna Project Work di ricerca 

 

Esperienze lavorative 

 

• Ruolo:  già Dirigente Medico a tempo indeterminato, Responsabile Governo Clinico, Qualità, Appropriatezza, 

Rischio Clinico ASL VCO 2004-2022 senza poteri autoritativi o negoziali – in quiescenza dal 1° febbraio 2023 (41 e 10 

mesi) 

• Ideazione, realizzazione e gestione del Sistema Qualità Aziendale e del Sito Intranet (visualizzabile un estratto di 

alcuni documenti al link: https://www.aslvco.it/documenti/qualita-rischio-clinico/) 

• Verificatore Interno ed Esterno per Accreditamento Istituzionale: regionale e nazionale 

• Già Componente: 

• Gruppo Nazionale per la redazione del Manuale per OTA (Organismi Tecnicamente Accreditanti) 

• Gruppo Regionale Accreditamento Istituzionale, Unità di Gestione del Rischio Clinico 

• Gruppo Regionale Indicatori Rete oncologica e Bussola dei Valori della Rete Oncologica 

Piemontese 

• Gruppo Regionale HPH Piemontese 

• Struttura Tecnica permanente per la misurazione delle Performance ASL VCO 

• Commissione Prevenzione atti di Violenza ASL VCO 

• Commissione Dispositivi Medici ASL VCO 

• Comitato Buon Uso del Sangue (CoBUS) ASL VCO 

• Comitato Ospedale e Territorio Senza Dolore ASL VCO 

• Comitato HPH ASL VCO 

• Comitato Consultivo Misto 

• Già Coordinatore e Responsabile: 

• Gruppi di Lavoro per la redazione, verifica, validazione, pubblicazione di Procedure Operative, 

Protocolli, Percorsi di Cura Aziendali 

• Processi di Accreditamento,  

• Gestione del Sistema Qualità, Appropriatezza 

• Rete Oncologica,  

• PNE (Programma Nazionale Esiti), 

• Rischio Clinico. 

• Gruppi di Analisi del Rischio Clinico con strumenti quali: RCA, SEA, Audit, Tecnica del Gruppo 

Nominale, Diagramma di Ishikawa, Osservazione Diretta, SWA. 

• Obiettivi di Budget Aziendali dei Direttori Struttura Complessa per la qualità, l’appropriatezza, 

l’accreditamento e il rischio clinico 

• Precedentemente: 
 

1990-2004 

Dirigente Medico di ruolo a tempo pieno presso la SOC SIMT (Servizio Trasfusionale e di Immunoematologia) 

dell’ASL VCO: 

̵ Referente del Settore Citometria a Flusso per la diagnostica delle emolinfopatie 

̵ Referentedel Settore per il monitoraggio delle sottopopolazioni linfocitarie nei soggetti HIV positivi e per la 

diagnostica di conferma virologica (metodologia RIBA, Western Blot, ELISA etc.) 

̵ Referente del Settore Cellule Staminali (Monitoraggio, Raccolta,  Criopreservazione ed Infusione) per 

https://www.aslvco.it/documenti/qualita-rischio-clinico/


Trapianto Autologo. 

̵ Referente “Sviluppo Sistema Qualità del Servizio di Immunoematologia e Medicina Trasfusionale”. 

̵ N. 20 pubblicazioni di Immuno-Ematologia e Medicina Trasfusionale 

1986-90 

 

1988-1990  

◦ Incarico di Dirigente Medico di Immunoematologia e Centro Trasfusione Ospedale Castelli Verbania dicembre 

1988 - agosto 1989 

◦ Guardia Medica Notturna e Festiva, Medico Fiscale,  

◦ Sostituzioni di Medici di Medicina Generale e Pediatri di Libera Scelta,  

◦ attività di volontariato presso Reparto di Medicina Generale (2 anni) e SIMT Ospedale Castelli (1 anno). 

◦ Corso di Specializzazione in Reumatologia. 
 

1983-1985 

 

Allieva interna presso il Dipartimento di Scienze e Tecnologie Biomediche – Sezione Clinica Medica II Università degli Studi 

Milano. 

̵ Attività clinica presso il Reparto di Medicina Interna ed Immunologia 

̵ Attività di ricerca presso il Laboratorio di Immunochimica della Clinica Medica II dell’Ospedale Maggiore –Policlinico 

di Milano 

̵ Attività di ricerca presso l’Istituto di Virologia Città degli Studi dell’Università di Milano. 

̵ Numerose partecipazioni a congressi di Immunologia, Virologia, Reumatologia e Medicina Interna. 

̵ N. 10 pubblicazioni a carattere di ricerca in immunochimica e virologia. 
 

Selezione di Attività di Docenza/Relatore ( 2018-22) 

 

2022 22-25 Novembre Relatrice Forum Arezzo Partecipazione in qualità di Relatore al Forum di Arezzo in data 22 e 25 novembre 

2022 per la presentazione delle Buone Pratiche aziendali: 

o Dal QR Code alla Videodialisi: lo sviluppo di un programma di telemedicina in ambito nefrologico in un territorio 

montano” Autori: M. Bianchi, M. Borzumati, F. Bonvegna, M. De Nicola, R. Nicolini, F. Laudando, E. Pastorelli, C. 

Serpieri 

o Televista e Teleconsulto: dall’emergenza alla programmazione dell’Unità Valutativa Geriatrica Territoriale (UVG)”. 

Autori: M. Bianchi, L. Seccia, D. Morabito, R. Nicolini, F. Laudando, D. Fiore, E. Pastorelli, C. Serpieri 

 

̵ 2022 3 Ottobre Relatrice Maker Faire Rome - Scienza, Futuro, Salute: “Le tecnologie per la salute a casa del paziente " e “La 

quarta età: invecchiare felici e in salute" 

https://youtu.be/djuNKovc0vQ, https://www.youtube.com/watch?v=6yZni6mV3LA 

 

̵ 2022 Docente e Direttore del corso APPLICAZIONE DIGITALE DELLA RACCOMANDAZIONE MINISTERIALE N. 17 

RICOGNIZIONE E RICONCILIAZIONE DELLA TERAPIA FARMACOLOGICA 

 

̵ 2022 Docente al corso FAD Prevenzione e Gestione delle Cadute dei degenti in Ospedale e Hospice 2 edizioni anno 2022 

 

̵ 2022 Docente al corso FAD Rischio Clinico ed Emergenza Intraospedaliera: dalla scheda PRIMA all’allerta MET – come 

cambiano i criteri di allertamento in epoca COVID-19 

 

̵ 2021 Relatrice Forum Risk Management Arezzo: esperienze di Telemedicina nell’ASL VCO 

 

̵ 2021 Relatore Assessorato Regione Piemonte: la Telemedicina nell’ASL VCO 

 

̵ 2019 Docente e Direttore del Corso Corso “Analisi Proattiva del Rischio secondo Cartorisk nei PS-DEA” 20 ECM – 10-11-21 

ottobre 

 

̵ 2019 Relatore 1° Giornata la Sicurezza delle cure Torino 15 Ottobre “La Prevenzione e la gestione della Contenzione Meccanica 

in SPDC” 

̵  

̵ 2019 Docente e Direttore Corso “Analisi Proattiva del Rischio secondo Cartorisk nel Percorso Nascita” 6 ECM – 30 settembre 

 

̵ 2019 Docente Corso “La gestione del Rischio nella Medicina Trasfusionale L’appropriatezza delle richieste trasfusionali e la 

gestione dell’urgentissima”; 

 

̵ 2019 Docente Corso “La gestione del Rischio nella Gestione dei Farmaci e della Terapia Farmacologica; 2 edizioni 

 

̵ 2019 Docente Corso “La Gestione del Rischio in Psichiatria”; 

 

https://youtu.be/djuNKovc0vQ
https://www.youtube.com/watch?v=6yZni6mV3LA


̵ 2019 Docente Corso “La Prevenzione della Violenza contro gli Operatori”. 

 

̵ 2018 Docente e Direttore Corso “Il Risk Management in Radioterapia Oncologica” 7 ECM 

 

̵ 2018 Premio SHAM Risk Management - Forum Risk Management Firenze 

 

̵ 2018 Docente e Direttore Corso “Analisi Proattiva del Rischio secondo Cartorisk nel PERCORSO NASCITA” 21 ECM 

 

̵ 2018 Docente Corso “la Verifica, la Valutazione e la Gestione del Dolore cronico e non: garantire l’accesso alle cure – esiti del 

monitoraggio”; 2 edizioni 

 

Altra formazione: 

 
1990-2023* Formazione continua e partecipazione a corsi, congressi, progetti formativi, stage nell’ambito di Sistemi Qualità, 
Certificazione, Accreditamento, Percorsi Diagnostico-Terapeutici-Assistenziali, Risk Management, Gestione del Dolore, 
Clinical Governace, Valutazione dei Sistemi Sanitari, Appropriatezza Clinica ed Organizzativa, Logistica del Paziente in 
Ospedale, Audit clinico ed organizzativo come da allegati A e B. Formazione dedicata Covid 19 
 
1983-2004 Formazione dedicata: Medicina Interna, Reumatologia, Immunologia, Virologia, Immuno-ematologia e Medicina 
Trasfusionale, Laboratorio Analisi. 
 

Utilizzo tecnologie: 

 
2004-2023 Collaborazione con la SOC ITC per lo sviluppo della Cartella Clinica Elettronica e dei Percorsi/Procedure 
di cura in formato elettronico. 

2006 Implementazione dell'applicativo aziendale per la gestione della Cartella Clinica e realizzazione del percorso elettronico 
STEMI e NSTEMI. 

2002 Realizzazione di sito intranet per la definizione e la diffusione del sistema qualità aziendale 

 

1983-2023 Utilizzo della piattaforma office, internet, diversi programmi gestionali e di strumenti elettromedicali (separatori 

cellulari, citofluorimetri, altre strumentazioni per i test immunoematologici, virologici di screening e diagnostici quali Western Blot, 

RIBA). 

 
 

Esperienze politiche – amministrative – associazionismo - volontariato 

 

2004-2009 Consigliere Provinciale VCO, Componente della Commissione Pari Opportunità e Referente Regionale, 

Vicepresidente della Commissione Formazione Lavoro, Vicepresidente della Commissione Agricoltura; promotore e relatore 

di progetti per la conciliazione Famiglia-Lavoro e per la valorizzazione dei prodotti agricoli locali. 
 
      2002-2004 Responsabile Dirigenti Medici-Veterinari Sindacato Confederato ASL VCO 

 

Istruzione 

 

• 2022 Corso mantenimento abilitazione Auditor/Valutatore degli Organismi Tecnicamente 
Accreditanti (OTA) Nazionale 

 

• 2021 Corso mantenimento abilitazione Auditor/Valutatore degli Organismi Tecnicamente 
Accreditanti (OTA) Nazionale 

 

• 2021 Corso mantenimento abilitazione Auditor Verificatore Esterno Accreditamento Istituzionale 
OTA-ARPA Regione Piemonte 

 

• 2021 Corso 50 crediti ECM Consapevolezza, ascolto, riconoscimento, empatia. Riconoscere e 
disinnescare la violenza contro gli operatori della salute 

 

• 2019 Abilitazione Risk Management e Gestione dell’Evento nelle Aziende Sanitarie – Università 
degli Studi di Torino 

 

• 2017 Auditor come da “Elenco Nazionale degli Auditor/Valutatori degli Organismi Tecnicamente 
Accreditanti“- Decreto del Direttore della Programmazione Sanitaria Ufficio II del 19 Luglio 2017 

 

• 2017 Componente del “Gruppo di Lavoro per l’Accreditamento delle Strutture Sanitarie Pubbliche e 



Private della Regione Piemonte” come da Determinazione n. 441 del 3 Luglio 2017. 
 

• 2015 Certificazione di Formazione Manageriale per l’Esercizio delle Funzioni di Direzione di 
Struttura Complessa - Università Piemonte Orientale - Istituto Superiore di Sanità autorizzato dalla 
Regione Piemonte con DD n. 573 del 23/07/2013 

 

• 2009 Abilitazione Facilitatore Interno e Verificatore Esterno Accreditamento Istituzionale - 
Corso Annuale Regione Piemonte 

 

 

Ulteriori informazioni 
 

      Attualmente Direttore Sanitario AVIS Verbania 
 
      1992 Brevetto PADI 
        
      1978 Patente B e C;  

 

Interessi: Letteratura; Musica Classica, Sacra, Lirica; Arte figurativa; Politica 

 

 
 

N.B. visto lo scopo di utilizzo del presente Curriculum vitae, si consiglia di attenersi alle indicazioni e di non superare le due 

pagine. 
 

 


